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Resumen

El proyecto Promocion de la Alfabetizacién Mediatica e Informacional para la Transformacion Digital en la Universidad
de La Habana tiene una gran importancia ya que se identificardn los principios y especificidades sobre los programas de
AMI para la Transformacion Digital de las Universidades. Se diagnosticardn las competencias medidticas e
informacionales de los profesores, estudiantes y personal no docente de la UH. Se realizaran Talleres, entrenamientos,
capacitaciones para el desarrollo y fortalecimiento de competencias y se evaluarad el impacto de estas acciones en la
Universidad de La Habana.
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Introducciéon

El Plan Nacional de Desarrollo Econémico y Social de Cuba hasta 2030, plantea dentro de los sectores estratégicos el de
la Infraestructura y Telecomunicaciones, integrando las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TICs) en
funcién de la informatizacién de la sociedad y alinedndose con uno de los indicadores de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible. Para ello se considera clave garantizar el acceso a recursos, mejorar la capacidad tecnologica,
apoyar la investigacion y la innovacién y lograr un uso seguro y mayoritario de Internet, para empoderar a la sociedad e
impulsar el crecimiento econémico; sin embargo, las habilidades que son necesarias para aprovechar todas las
potencialidades que el siglo XXI tiene para ofrecer, van mas alld del logro de solo un objetivo. Implementar una
transformacién digital consciente o simplemente impulsar las capacidades de los individuos sobre el manejo ético, seguro
y efectivo de las tecnologias, es un paso necesario para afrontar cualquiera de los objetivos trazados.

La Transformacién Digital se ha convertido en un tema de relevancia en el mundo académico. Con la aplicacion de
tecnologias en el desarrollo de las universidades y con el uso actual de internet por millones de personas se avanza cada
dia més en la Transformacion Digital, fusionando estas tecnologias, combinando avances como la inteligencia artificial y
creando competencias digitales tanto en profesores como en estudiantes. Esta fusion de avances tecnolégicos en la
actualidad da lugar a una nueva revolucion industrial (4ta) y asi a la Universidad 4.0.

Es importante adaptarse a el mundo digital actual, cumplir este reto potenciara la adaptacion a los cambios en contextos
universitarios. Es evolucionar en la actualidad y también tomar decisiones para una visién futura.

La Transformacién Digital ha mejorado la accesibilidad del aprendizaje. Las plataformas de aprendizaje en linea y los
cursos en linea brindan a los profesionales la oportunidad de adquirir conocimientos y habilidades desde cualquier lugar y
en cualquier momento.

La Transformacién Digital estd renovando el proceso de formacién profesional, brindando nuevas oportunidades y
desafios. Al aprovechar las tecnologias digitales, las instituciones educativas pueden mejorar el acceso al aprendizaje,
personalizar la capacitacion, desarrollar nuevas competencias y fomentar la colaboracién. También, es esencial abordar
los desafios asociados con la brecha digital y la calidad del contenido para garantizar que todos los profesionales tengan
acceso a una formacion profesional de calidad en la era digital.

La Alfabetizacién Mediatica e Informacional es esencial en la era de la Transformacion Digital, ya que le permite a las
personas comprender y utilizar competentemente las tecnologias digitales en su vida diaria, lo que posibilita a los
ciudadanos desarrollar habilidades digitales necesarias para poder hacer un uso critico y consciente de las tecnologias
digitales, haciendo posible que puedan navegar por el mundo digital de manera segura y responsable, a evaluar la calidad
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y la veracidad de la informacion y a participar activamente en la Sociedad Digital. La AMI contribuye a reducir la
exclusién social al brindar a los grupos desfavorecidos, los recursos necesarios para comprender su entorno y participar
activamente en la sociedad mediante el uso de Internet y sus servicios, lo que les permite tomar decisiones informadas
sobre su uso y evitar riesgos como la desinformacion, el ciberacoso o la exposicién no deseada de informacion personal.

En este nuevo entramado, se hace necesario que los sujetos estén capacitados para movilizar y utilizar las nuevas
herramientas de comunicacién que tienen a su disposicién en la Sociedad del Conocimiento y la gran diversidad de signos
que utilizan. Y ello pasa necesariamente por un nuevo tipo de alfabetizacién, que se centre no sélo en los medios impresos
y los cédigos verbales en los cuales nos solemos apoyar, sino también en la diversidad de medios de multimedia con que
nos encontramos en la actualidad, y en los cédigos iconicos que movilizan.

Es fundamental adquirir habilidades ciudadanas para poder afrontar los desafios que surgen en la era digital y aprovechar
las oportunidades que ofrece la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento, de este modo poder disminuir la brecha
digital existente, fomentando asi la participacién ciudadana mediante las TIC.

A partir de los resultados del proyecto del modelo de gestién integrado de Datos , Documentos de informacién y de
conocimiento para la Transformacién digital de los procesos de la UH , donde la transformacién digital ocupa un lugar
de caracter estratégico en el pais se reconoce la necesidad de desarrollar y fomentar las competencias mediaticas e
informacionales en profesores, estudiantes y personal no docente de la UH y de esta forma contribuir a la posible
implementacién de los diversos espacios de datos documentos informacién y conocimientos como sistemas para la
solucion de problemas y toma de decisiones acertada en la UH.

Los profesores, estudiantes y personal no docente de la universidad, deben poseer las competencias tecnoldgicas,
medidticas e informacionales para asumir la transformacién digital de forma satisfactoria y dotar a sus educandos de
habilidades que los preparen para ser entes sociales capaces de sobreponerse a los desafios actuales. Ello contribuira a
estar un paso mas cerca de lograr una universidad idénea y una sociedad mejor preparada para los desafios actuales.

La AMI representa a una propuesta concreta para abordar el desafio de la Transformacion Digital para los procesos de la
UH, al desarrollar y potenciar las competencias digitales, mediaticas e informacionales de sus profesores, estudiantes y
personal no docente.

El proyecto “Gestién integrada de datos, Informacién y Conocimiento para la transformacion digital de los procesos
universitarios de la Universidad de La Habana” marca el antecedente de este proyecto que su objetivo principal es
Generar competencias mediaticas e informacionales en profesores, estudiantes y personal no docente para la
Transformacion digital de los procesos de la UH. Las habilidades que se fomentaran y fortaleceran con los talleres sin
dudas seran un pilar esencial para alcanzar mayor competitividad de la UH, un mejor resultado en los procesos de
evaluacién externas que se desarrollaran y que se realicen con mayor eficiencia la Transformacién Digital de los procesos
universitarios.

ESTRATEGIA DEL PROYECTO

OBJETIVO GENERAL: Generar competencias mediaticas e informacionales en profesores, estudiantes y personal no
docente para la Transformacién digital de los procesos de la UH

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Identificar los principios, caracteristicas y especificidades de los programas de AMI en para la Transformacién
digital de las Universidades.

2. Identificar las competencias mediaticas e informacionales en profesores, estudiantes y personal no docente para la
Transformacién digital de los procesos de la UH

3. Realizar acciones de Alfabetizacién mediatica Informacional en el marco de la Transformacién Digital de los
procesos Universitarios.

4. Evaluar la creacién de competencias mediaticas e informacionales en los escenarios de Transformacion digital en
Universidades

RESULTADOS:

- Identificacion de los principios, caracteristicas y especificidades de los programas de AMI en para la
Transformacion digital de las Universidades.

- Diagnosticar las competencias mediaticas e informacional para la Transformacion digital de los procesos
de la UH

- Acciones (Talleres, entrenamientos, programas, productos comunicacionales e informacionales) para el
desarrollo y fortalecimiento de competencias mediaticas e informacionales de profesores, estudiantes y
personal no docente de la Transformacion digital de los procesos de la UH



- Sistematizacion de experiencias en las acciones desarrolladas.
- Evaluacién del impacto de las acciones desarrolladas.

Planificacion y Organizacion de las actividades.
En la siguiente Tabla 1 se expresan la relacion de los objetivos con los resultados y actividades a desarrollar.

Objetivos Resultados Actividades Indicadores
verificables del
resultado

Identificar los | Identificacion de los | -Identificacion de los | Informe Modelo.

principios, principios, principios,

caracteristicas y | caracteristicas y | caracteristicas y

especificidades de los | especificidades de los | especificidades de los

programas de AMI en | programas de AMI | programas de AMI

para la | para la | para la

Transformacién digital | Transformacién digital | Transformacion digital

de las Universidades de las Universidades. | de las Universidades

Contexto Nacional. Informe estudios
-Identificacién de los | tedricos

principios,

caracteristicas y

especificidades de los

programas de AMI

para la

Transformaci6n digital

de las Universidades

Contexto Internacional

Identificar las | Diagnosticar las | -Diagnostico de | _Informe Modelo.

competencias competencias Competencias  AMI

mediaticas e | mediaticas e | para la Gestiébn de )

informacionales  en | informacional para la | Datos -Informe estudios

profesores, estudiantes | Transformacién digital | -Diagndstico de | teoricos

y personal no docente | de los procesos de la | Competencias  AMI

para la | UH para la Gestion

Transformacién digital documental

de los procesos de la -Diagnostico de

UH Competencias ~ AMI

para la Gestion de
Informacién
-Diagnostico de
Competencias  AMI
para la Gestion de
Conocimiento

Realizar acciones de | Acciones (Talleres, | -Gestién de datos -Productos

Alfabetizacion entrenamientos, (Talleres, infocomunicativos.

medidtica programas, productos | entrenamientos,

Informacional en el | comunicacionales e | programas, productos | -Talleres

marco de la | informacionales) para | comunicacionales e

Transformacién el desarrollo y | informacionales)

Digital de los procesos | fortalecimiento de | -Gestién Documental

Universitarios. competencias (Talleres,

mediaticas e | entrenamientos,
informacionales de | programas, productos
profesores, estudiantes | comunicacionales e
y personal no docente | informacionales)
de la Transformacién | -Gestién de




digital de los procesos | Informacién

de la UH (Talleres,
entrenamientos,
programas, productos
comunicacionales e
informacionales)
-Gestion de
Conocimiento
(Talleres,
entrenamientos,
programas, productos
comunicacionales e

informacionales)
Evaluar la creacion de | Evaluar el Impacto -Sistematizacion  de | -Informe de
competencias experiencias en las | evaluacion del impacto
mediaticas e acciones desarrolladas.
informacionales en los
escenarios de -Encuestas de
Transformacién digital satisfaccion

en Universidades

Tabla 1. Planificacién y Organizacién de las actividades.

Conclusiones

La Alfabetizacién Mediética e Informacional es esencial en la era de la Transformacién Digital, ya que le permite a las
personas comprender y utilizar competentemente las tecnologias digitales en su vida diaria, lo que posibilita a los
ciudadanos desarrollar habilidades digitales necesarias para poder hacer un uso critico y consciente de las tecnologias
digitales, haciendo posible que puedan navegar por el mundo digital de manera segura y responsable, a evaluar la calidad
y la veracidad de la informacién y a participar activamente en la Sociedad Digital. En este contexto se inserta el proyecto
que se propone y que tendra este enfoque asociado a la transformacion digital de los procesos en la Universidad de La
Habana. El proyecto contribuye al avance del conocimiento en el campo de la Alfabetizaciéon Mediatica e Informacional
especificamente en el desarrollo de competencias para la Transformacién Digital de los procesos universitarios. Los
resultados finales que se presentaran se sostienen en la conformacién de Talleres, entrenamientos, capacitaciones,
programas, productos comunicacionales e informacionales a profesores, estudiantes y personal no docente para garantizar
la implementacién de los espacios informacionales sobre los procesos universitarios que constituiran el apoyo cientifico
para la implementacién de los mismos.
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