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Resumen

La investigacion aborda la problemética de la informacion fragmentada sobre el perfil del
tutor virtual, proponiendo una organizacion de sus competencias digitales en
correspondencia con las funciones especificas que desempefia en entornos virtuales de
aprendizaje. Mediante un estudio cualitativo de alcance descriptivo, se recolecté y
analizé evidencia documental proveniente de bases de datos de alto impacto (Scopus,
Dialnet, Redalyc y Scielo), aplicando métodos légicos de induccion, analisis y sintesis.
Los hallazgos permiten actualizar y organizar el conocimiento existente, identificando
cinco funciones clave del tutor virtual y las competencias digitales asociadas a cada una.
Como resultado, se presenta una propuesta que articula, de manera coherente y
operativa, las competencias digitales requeridas para el desempefio eficaz de la tutoria
virtual, contribuyendo a la clarificacién del perfil profesional y ofreciendo un marco de
referencia para programas de formacion y evaluacién docente en educacion a distancia.
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